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ACCION DIRECTA Y PROCESOS EMANCIPATORIOS !
Por Julian Rebdny Verdnica Pérez
En estas lineas nos proponemos compartir un canjdatreflexiones acerca de la
accion directa y sus vinculaciones con los procegosambio social, en particular con

aquellos que configuran transformaciones progresevieel campo del poder.

1. Hacia una delimitacion conceptual de la accion dita
El concepto deaccion directanos refiere a formas de accién contenciosa queeno
encuentran mediadas por la institucionalidad dontea

En términos socioldgicos clasicos se entiende nEiitiicion a patrones de conducta
regulados por normas —y cuya transgresion por sedmnvierte en objeto de sancién-
en los cuales los individuos son socializados. Ba perspectiva macrosocial la
institucionalizaciéon es una forma de totalizaci@ uh sistema social, de otorgarle
estabilidad y sentido. Es un mecanismo reprodutgbrorden y de la direccionalidad
del cambio social.

En las formas modernas de Estado, emergentes etelpaal desarrollo del
capitalismo, se produce la separacion de la paliictravés de un conjunto de
estructuras e instituciones especiales de gobierrdistancia pero en sintonia con la
organizaciéon y el control de la economia. En esbegs0, la forma estatal resultante
tendra como rasgo distintivo, el monopolio legitigneficaz del uso de la fuerza en el
territorio de referencia. En paralelo también ssad®lla la ciudadanizacion: avanzan
un conjunto de procesos histérico-politicos por imatk los cuales se construye, a la
vez que se reforma el Estado moderno, a travési@eariable y creciente integracion
de sectores de la sociedad a partir de derechdigaciones de diverso tipo (Tapia:
2008). A su vez los procesos de ciudadanizaciérceafigurando formas de regulacion
del conflicto social. Cada Estado regula la cotflidad habilitando y desahabilitando
canales para su procesamiento y, subsidiariamenescribiendo ciertas formas de

accion y proscribiendo otras.

! Una versién preliminar de este trabajo se puliaid el titulo “Notas acerca de la accién direcel y
cambio social”’, erfCuadernos de Analisis Politico Nelson Gutiéri®, INEDH, Concepcion, Chile,
(2011).
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Las acciones directas forman parte de ese confilstormas de lucha proscriptas
por el ordenamiento institucional dominante. Digh@scripcion adquiere caracter
juridico, es decir esta sustentada en reglas cadiis formalmente, que poseen caracter
imperativo y cuyo cumplimiento esta asegurado léma instancia por el uso de la
coaccion externa a los individuos o, en otras patlpor el uso del monopolio de la
fuerza del Estado.

A diferencia de las acciones institucionalizadastagés de la accion directa los
actores sociales procuran lograr sus objetivosatdahdo, prescindiendo o vulnerando
los canales institucionales del orden social parpr@cesamiento de sus demandas.
Supone desde nuestra conceptualizacion tantohaedacion de la autoridad - aquellos
gue personifican la funcién de direccion del Estagola realizacion del reclamo y en
ocasiones incluso en la resolucion del mismo, ctanexistencia de tension entre la
accion y el conjunto de regulaciones normativas egtructuran los comportamientos
permitidos y esperables.

La exclusion de la institucionalidad puede reatizas6lo con relacion a los medios
de accion empleados -directa en los medios- o égtedicho caracter a la forma de
validacion de las demandas planteadas —directasefinkes-. Por otra parte, una de sus
caracteristicas, a diferencia de muchas de lasafiinstitucionales como por ejemplo
la democracia representativa, es que su ejecuaodsendelega en terceros. En este
sentido, la accion directa es también accidon ncernmédiada, involucrando
necesariamente la participacion personal y fisechos interesados en su organizacion y
realizacion. El uso del propio cuerpo, habitualreepinto a otros, es el recurso
primordial de la accion directa.

A lo largo de la historia, la accion directa hadenun importante papel en distintas
estrategias de emancipacion social. No obstanten éss vertientes anarquistas, donde
esta adquiere mayor centralidad, planteandosel® ecoma “teoria y método” de lucha.
La accién directa es valorada como recurso espeotéle aquellos que se sienten
oprimidos por una situacién, teniendo la caradiedsle que la accion de los oprimidos
prescinde de la presencia y mediacion de lasidattes en su realizacion (De Cleyre,
1912). Asume, desde esta perspectiva, un prinaj@oautonomizacion pleno del
ordenamiento social, tanto en relacion a sus medimso a sus fines. Las metas
procuran ser alcanzadas sin el procesamiento phoeaniento de las instituciones
dominantes. Se valora la situacion de “hecho” a&epgpas de la situacion de “derecho”.

En una clara perspectiva emancipatoria de carategsticial -que avanza en las fisuras



del orden social construyendo por “fuera del Estaldometa busca ser materializada
en la practica a partir de relaciones de fuerzartbles sin procurar su validacion por
la institucionalidad dominante.

Desde otros enfoques, tanto por parte de algunasusigartidarios como de sus
detractores, su empleo conceptual ha quedado acatkdaccion colectiva “violenta”.
No obstante, como las corrientes promotoras deesalibdiencia civil y la accion no
violenta se han encargado de demostrar, la ac@iéatal como estrategia confrontativa
no puede ser reducida a los modos violentos dedracéin este sentido, diversas
experiencias de resistencia a las dictaduras neitalel cono sur de América que
tuvieron lugar en las décadas del 70 y 80 del gigisado, nos proveen de profusos
ejemplos de movimientos cuya principal arma futuéaza moral de actuar en defensa
de la vida, en contextos de exterminio y genocifiio.el mundo actual, las formas de
accion disruptivas que tienden a alterar el orddsligo sin recurrir a la “violencia” son
una herramienta habitual de diversos movimientagupos sociales (Tarrow, 2009;
Graeber, 2002). Recapitulando, es la relacion guerda con la institucionalidad
dominante, y no el dafio fisico a personas y/o ¢cadasdicador del caracter directo de
una forma de confrontacion.

Por otra parte, debemos destacar que mas allés dmilaentes emancipatorias que
hacen de la accion directa su principio politico estrategia, esta aparece
recurrentemente de modo subordinado o complementsridistintas estrategias de
confrontacion. Aun corrientes que apelan a la acaititucional como forma central
de accion, pueden apelar a la accién directa ca@miica puntual de lucha. Por otra
parte, la acciéon directa también emerge espontasganen conflictos en los cuales no
aparecen claramente estrategias de actores prégolost En las dinamicas
conflictivas, la misma puede expresar tanto ehitwt@lirecto de resolver un problema al
margen de la institucionalidad como el modo de ymarcuna posicion de fuerza con el
objeto de lograr una resolucion institucional falbde. En la practica, normalmente la
accion directa suele presentar combinaciones deerdtiv tipo con acciones
institucionales.

En ningun caso la accion directa puede reducitgeraero delito, a diferencia de la
mera accion ilegal o delito pretende para si legitad. Nunca implica la suspension
total de las normas que regulan las relacione® éodgrhombres. Su misma existencia

expresa una tension entre legalidad y legitimidattre normas juridicas y normas



morale. Tiende a emerger cuando ante un reclamo consiolefegitimo, los
demandantes no perciben como validos o efectivea pa resolucion los canales
institucionales preexistentes. Puede expresar dpsdeefios desajustes en dichos
canales hasta la emergencia de una moral pardkelgue nutre el sistema institucional.

Si se atiende a la materialidad del acto, la acdidetta viola una norma de caracter
juridico, no obstante, en muchos de los casogyrslamentacion por parte de quienes la
utilizan no implica una invalidacion teérica denlarma cuestionada facticamente. Mas
bien, se tiende a moralizar el acto en cuestiosgmtando las particularidades de la
situacion que justifican la violacion de la nornegdl. En esta direccion se tiende a
personalizar el hecho a expensas del caractemsetéamente impersonal de la
normativa transgredida. Las caracteristicas pelssme quienes protagonizan el acto,
la historia de maltratos, la intensidad de lassitifias, las metas que se busca satisfacer
con la accion; en resumen, un conjunto de atribwdosvierten al acto y sus
protagonistas en singulares. Es esta singularizaaidsu conexion con valores morales
la que otorga al acto y sus protagonistas la dakaldi de reconocimiento moral por
parte de terceros a pesar de la transgresion.

Por lo sefialado, en toda accién directa su fus@al es un elemento central para
inhibir procesos de caracter punitivo. En la medata que la accion no alcance
legitimidad social tendera, con mayor facilidadsea criminalizada vy tipificada por el
orden social como un delito. Su legitimidad depeadi su capacidad -en funcion de
su forma, su meta y la identidad de sus protagasiighara activar valores morales

compartidos o complementarios entre los demandagntesceros, o incluso hasta con

4 Jean Piaget (1977) en “Las relaciones entre lalnyoel derecho”, plantea las diferencias y similis
entre ambos campos normativos.
Con relacion a las similitudes destaca que amiposren:
e Un poder o heteronomia inicial, con posibilidad ed@lucién hacia una autonomia gradual y
relativa.
e Una sociogénesis resultante de la aplicacion y plgaeion continua de normas.
e La existencia de relaciones bilaterales imperaditvibbutivas.
« La oscilacién entre relaciones asimétricas o dargeria y relaciones simétricas o de
reciprocidad.
La diferencia entre estas esferas de la vida sesigjue el hecho moral se caracteriza por relagidee
persona a persona, mientras que el hecho juridicogiaciones entre funciones y de servicio, siegido
respeto moral un sentimiento de orden personal re@nocimiento del derecho un sentimiento que
tiende a franquear las fronteras de la esfera parpara comprometerse en la direccion de lo ingpes
Esta perspectiva es la que adoptamos en el presseiiéo: mientras el derecho constituiria el cotgu
de relaciones normativas transpersonales de uneadsd¢ la moral seria el conjunto de relaciones
normativas personales. El rasgo distintivo de édaciones transpersonales es el caracter sustitdiol
sus términos, mientras que el de la relacién patsmssu caracter insustituible. De aqui la difaxlilde
transpolar un juicio moral de una situacion a a@tm cuando ambas contengan elementos analégicos.



el mismo adversario. Por esta razon en muchasopeEssisu uso no sera objeto de
sancion.

Un interesante desarrollo de la contradiccion esitaziterio de justicia interiorizado
y la regulacion legal, en el cual el cuestionanueiactico de ciertas leyes avanza en
simultaneo hacia el terreno teorico, lo encontraerofa definicion de Gandhi respecto
a la desobediencia civil como “la violacion cive ths leyes inmorales y opresivas”. Se
plantea asi lo legitimo por encima de lo legalcRemente las corrientes promotoras de
la desobediencia civil proponen una moralizacidrddescho al plantear la obediencia a
la ley en base a la conciencia y no por temor adasiones(Ameglio: 2009). Mas adn,
la desobediencia civil no propone un cuestionaroigggneral de la “ley” sino un
cuestionamiento selectivo de aquellas leyes quecsasideradas injustas aceptando
incluso la pena que pudiera recibir por su des@neti. Recordemos las palabras de
Martin Luther King (1963): “Espero que entiendardigtincion que trato de hacer. Yo
no defiendo, en ningun caso, que nadie trate ddirseade la Ley o de burlarla, como
haria un fanatico segregacionista. Eso llevaréaamérquia. Aquel que desobedezca una
ley injusta debe hacerlo abiertamente, voluntarideeaceptando de antemano la pena
que corresponda. Yo sostengo que una persona fgigénuna ley que es injusta segun
Su conciencia, y que esta dispuesta a aceptamka g carcel para que la comunidad
tome conciencia de la injusticia de esa ley, asté@alidad expresando el maximo de los
respetos por la Ley.”

En diversas ocasiones, esta tensidn normativa sgesx también en la
contraposicion de diferentes normas juridicas emiss en la institucionalidad
dominante, promoviéndose la jerarquizacion de wrechos a expensas de otros.
Segun la perspectiva que domine esto puede teneandicter juridico-axiomatico o
plantearse en una perspectiva moralizante quei@ntajuellos elementos que hacen a

la particularidad del cabo

® Una estrategia discursiva que muchas veces aca@mglafiso de la accién directa con el objeto de
reducir sus costos es la de presentar a la misima ema forma de accidon apegada a un derecho. Se
enfatizan de de esta manera ciertos aspectos declén soslayandose otros. Un ejemplo en esta
direccion es la presentacién por sus protagonida ocupacion del lugar de trabajo como “huelma ¢
permanencia en el lugar de trabajo”, o bien unu#oqcomo “concentracion.”

6 Precisamente en las campafas civiles no violew@izadas en el marco de las luchas contra la
discriminacién racial durante la década del 60 @nHstados Unidos, una de las etapas era la “auto-
purificacion”, fase que consistia en la realizaci® actividades de preparacion para soportar las
provocaciones y sanciones que resultaran de léiga&te la accién directa.

" Entendemos como perspectivas legalistas aquellastienden a asimilar el bien con el deber de
cumplir una norma. Se trata de juicios en los gupririza la conformidad del acto con la ley pabore

las circunstancias que puedan conducir a una tesisg de la norma juridica. Por su parte las



Corresponde sefialar que la institucionalizaciétagddormas de accion contenciosa
es heterogénea en su intensidad. En algunos caseoslucran procedimientos
meticulosamente regulados por normas legales, tragque en otros, practicamente
s6lo son “habilitadas”, en el sentido de permitidagendo sus posibilidades de
realizacion de las mas variadas. En este sentidmleppensarse en grados de
institucionalizacion. Por ejemplo, si atendemoprainero de los casos mencionados,
una buena ejemplificacion la constituyen las aasojudiciales, mientras que en el
segundo caso, se pueden ubicar formas tales caripétitorios” o ciertas formas de
movilizacion.

En casos limitrofes con la accién directa, algua@sones estan habilitadas por
normas juridicas pero pueden ser reprimidas endetipa institucional, y viceversa,
pueden estar prohibidas por normas pero no pedakzen la practica. Por lo general,
en los casos limites no existe consenso entre dowesd acerca de su legalidad
existiendo tensiones entre distintas normas y Hesgco planteandose la discusion
acerca de qué normas o derechos se deben privilelgidipico caso lo constituye el de
la generalizacion del “corte” como forma de praedurante los ultimos afios en
Argentina. Si bien se trata de una accién que wialein derecho constitucional, el
derecho a circular liboremente, segun sea la coyargalitica se podra priorizar otro
derecho también avalado constitucionalmente, eather a la protesta. Estas situaciones
tienden a acentuarse cuando emergen nuevas forenasaibn que innovan en los
margenes de la institucionalidad.

El caracter directo de una forma de lucha es hist@oncreto. El orden social
tiende a institucionalizar las formas de lucha mog@uede eliminar frenando su caracter
disruptivo, tornandolas previsibles, ordenandoctusd estableciendo sus condiciones y
contenidos posibles. Una ejemplificacion histéri@n este sentido, es la
institucionalizacién de la huelga en Europa ocdaledel siglo XIX, producto de una
alianza entre fracciones de la clase obrera y dmutguesia. De esta manera, a una
fraccion de los obreros se les legitim6 un instmtmepara su enfrentamiento
econdémico pero a expensas de dejar excluidos ddetakcho a las fracciones mas
pauperizadas de los trabajadores. Por otra parbeers la legalizacion de las huelgas
protegio el derecho de los trabajadores a reunialéyerar y abandonar el trabajo de

manera colectiva al mismo tiempo, en contrapartigalar6 ilegal un amplio rango de

perspectivas moralistas, tienden a enfatizar lesustancias particulares de cada caso atenuando el
caracter intrinsecamente impersonal de la ley.



acciones que eran frecuentes entre estos comoj@uople, la coercion de los no
huelguistas y el atague a la casa de los empleadGaen sus particularidades, este
proceso se extendié, posteriormente, a diferemi@gorios. Por Ultimo, resta sefalar
que las institucionalizaciones no son irreversibles pues en el caso de la huelga,
distintos gobiernos autoritarios -y con particulartensidad los totalitarios-
desarrollaron, en diferentes oportunidades, pracat® desinstitucionalizacién que

limitaron o eliminaron el derecho a su usufructo.

1.1 Las fuentes de la accién directa
La accién directa, en grandes lineas, puede emdegdos fuentes polares que cuando
se articulan se potencian en sus efectos.

Por una parte, surge espontaneamente configuramoh@$ embrionarias de lucha.
Aqui es la “bronca”, la fuerza de la ira y la dgsgacion, la pérdida de fe en la
inmutabilidad de lo establecido, las que se mastdie contra una realidad considerada
injusta. En estas situaciones, la accidén directgesaomo respuesta espontanea a esta
clase de situaciones pero sin intervenir planiicgdrganizadamente en procura de su
resolucion. Se trata mas bien de la expresion meataf de disconformidad ante una
situacién determinada, que incluso en ocasionesog@a formular discursivamente
demandas concretas. Un estallido de hostilidadagontizado por una masa inorganica
y desorganizada constituye un buen ejemplo endégtecion. En estos casos el uso de
la accion directa tiende a tener mas un efectoitadgshte que instituyente de
regulaciones sociales. En nuestras sociedadesntpoiténeas, su aparicion expresa un
bajo nivel o crisis del proceso de civilizacién eamttido como la autorregulacion del
comportamiento y la inhibicion de la accion espoagaa partir de la interiorizacion de
las normas (Elias: 1989). La “vergienza” y la “@ilgpor actuar de un modo
socialmente considerado incorrecto dejan de sexceapde inhibir la materializacion de
dichas acciones. En este sentido expresa la ordebilidad de la moral dominante en
un momento historico determinado. Aun asi, en sumds mas primarias puede
producir transformaciones progresivas de divergo, ttomo convertir en observable
para otros la situacion vivida como injusta o iircak hecho en las instituciones para
gue intervengan sobre el problema con el objetewl@ar se profundice el conflicto.
También puede desencadenar procesos de toma dermyacentre los disconformes

acerca de los desafios a enfrentar, y en ocasitmesisis 0 alteracion de una moral



convertirse en el terreno fértil para la emergedeigprocesos de reestructuracion moral
en sentido progresivo.

En el lado opuesto, la otra fuente proviene ded#da predeterminada y planificada
racionalmente que es personificada, generalmente, cpadros o intermediarios
politicos. Aqui se parte de la teoria y del coneento de una situacién que se pretende
modificar, para definir una estrategia que la iogedi. La insurreccion planificada es
una ejemplificacion emblematica de este hecho. farehcia del caso anterior, su
utilizacién en estos contextos expresa el masgaitdo de desarrollo de la civilizacion,
la autorregulacion racional del comportamiento pdesafiar planificadamente las
normas dominantes. Es ésta ultima, la fuente quesenta un componente central en
los procesos radicales instituyentes de innovadonial, desde una perspectiva
universalista.

En términos generales, la emergencia de una foenacdion directa se origina a
partir de la combinacion en el tiempo y espacidadale los siguientes elementos, entre
otros:

= Aumento y concentracion de la tensién en una Ipaaidn social.

Elementos contradictorios de un ordenamiento sdigalden a configurar un
aumento y concentracion de tensiones en una pécsaidn social. Estas tensiones
asumen las formas de malestar — tensién generalizad punto preciso de
referencia- o disconformidad —tension focalizada woa situacion-.
= Ausencia o deficiencia de canales institucionales pdocesamiento de la
disconformidad.

Los sistemas institucionales habilitan formas dwbtzacion y procesamiento de
los reclamos y tensiones. Estos procesamientosepuetbrgar lo reclamado,
constituir soluciones parciales o adaptativas, mpEmente, promover una
expresion catartica de la disconformidad. La acciibecta expresa la incapacidad
de la institucionalidad de dar un procesamientiafmente legitimo y/o eficaz a los
reclamos.
= Condiciones politicas y sociales que reducen |lesosode la accion directa o
aumentan sus beneficios.

Como ya sefalamos, las acciones directas supon@magmrlmente, “costos” 8

mayores para sus protagonistas que otras formasdi@n, no obstante elementos

8 Estos costos pueden ser de diverso tipo (moraleseriales, humanos). Los potenciales “costos”
siempre poseen un caracter relativo, dependen slédémtidades sociales en cuestion, tanto por la



contextuales pueden, en caso de ser percibidotopatemandantes, promover el
uso de dichos formatos. Estos elementos puedearadisminuyendo los costos
potenciales —por ejemplo, existencia de bajos esvee represion o de represalias
en general- o aumentando sus potenciales benefporsejemplo, disposicion de
los medios de comunicacion a reproducir demandas aqudan a los formatos
disruptivos de la accion directa-.

» Difusion de formatos de accién directa.

Determinados formatos de accidn directa se hanertdg en convencionales,
es decir estan instalados socialmente formande plartos repertorios de un grupo.
Un esquema de accidén contenciosa, la toma de dierral corte de rutas por
ejemplo, se encuentra disponible en la caja deaimgentas de lucha de un grupo
social, es decir, es conocido y considerado conlidov@ara ser usado ante ciertas
situaciones. A su vez, en muchas circunstanciags e€squemas pueden ser
realimentados y promovidos por la existencia deisss morales e intelectuales
aportados por estructuras organizativas o cuadiscps y sociales orientados en

esa direccion.

2. Accion directa y autonomizacion.

Las formas directas de confrontacion representanawtonomizacion de las formas
dominantes de regulacion del conflicto. No sélakeran las relaciones preexistentes
entre los sujetos de la confrontacidn sino que @mise desobedecen las formas
dominantes de regulacion del conflicto. Con autamamién hacemos referencia a un
proceso en el cual los actores tienden a constituevos grados de libertad, a alterar
relaciones preexistentes que los hacian dependidatetros.

Los patrones de interaccion previos de los actdeesun conflicto pueden estar
constituidos, en términos generales, por dos tilgo®laciones sociafeen un extremo
estan las relaciones unilaterales o heteronomastras que en el otro se ubican las de
reciprocidad o cooperativas. Segun las primetaxrgenido de la acciones de una de

las partes tiende a depender de los mandatos @s)dr la otrd. Por su parte en las

posibilidad factica de su materializacién como f@rpercepcién y valoracion de los mismos y la
intensidad de la presencia del calculo racionda@onstruccion de la accion.

° Exceptuamos de las consideraciones subsiguiemtsscanflictos en los cuales no existe relaciceviar
entre los actores y por ende tampoco patronesgiéa@on de la relacién entre ambos.

% En términos generales la obediencia es la argamasavincula a los hombres a los sistemas de
autoridad, es el mecanismo que los contiene emia@@ones jerarquicas como lo son la mayoria de lo
sistemas sociales complejos (Milgram: 1984). Ladab®ia anticipada a un sistema normativo torna



relaciones de reciprocidad los contenidos de |l@acde cada parte dependen de la
voluntad de ambas partes, estando en presencienalecaoperaciéon basada en la
autonomia de los sujetos. El primer tipo de relaesopresupone y expresa una jerarquia
entre los sujetos en la que una parte obliga y obadece —aunque en muchas
ocasiones, desde la perspectiva de quien obedkligaadn y obediencia tiendan a
constituir una moénada-; mientras que en el seguipdoobligacién y obediencia se
diferencian, lo cual expresa la existencia de retes de igualacion en las que ambas
partes se obligan mutuamente. Por supuesto esteattpn es analitica, en la practica
ambos tipos de relaciones tienden a mezclarse.nDaBar el caracter dominante de
una relacion social es un problema a resolver da caso particular.

Las relaciones de conflicto -resistencia a la actalél otro-, constituyen en su
desarrollo alteraciones a las relaciones preexeserDichas alteraciones pueden
constituir formas de desobediencia o bien, implis@anplemente la ruptura de una
relacion. En términos generales, en el marco deimies de heteronomia un acto de
desobediencia desarrollado por la parte previamsub®rdinada suele dar lugar a
procesos de autonomizacion, de forma tal que dieinte tienda a configurar nuevos
grados de libertad. En este caso, la crisis deetarbnomia en cuestion da lugar a un
mayor gradiente de autorregulacion de la accioeniias que en el marco de relaciones
de cooperacién la ruptura de la relacion susperelararacter implicativo, mutuamente
referido, propio de una relacion de reciprocidad, teniendo en principio por qué
afectar el caracter autbnomo de los términos (sjjete la relacion.

En términos analiticos, si abstraemos el restoadecircunstancias, las formas de
lucha pueden ser agrupadas y ordenadas en divastsaios en funcién de los niveles
de autonomizacion vy, en general, por la alterad@énas relaciones preexistentes que
implica su realizacion.

= Disconformidad sin ruptura: Se expresa la disconidad y la intensidad de la

misma, pero no se redefine la relacién. Por ejenaptoavés de un manifiesto o

movilizacion. Este tipo de accion puede represetdgato la forma inicial de

emergencia de un conflicto o por el contrario,edeanodo de inhibir su escalada, ya
sea porque funcione como elemento catartico -didgesl malestar o tension entre
los disconformes- o porque sirve como “sefal detale indicador para que el

oponente busque una forma de resolucién del mismo.

previsible tanto el cumplimiento de las érdenesradas de la autoridad como las formas que puede
asumir, ante determinadas situaciones, el cuestiemao de dichas érdenes.
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» Ruptura ciudadanizada: Se altera, aunque con ditssegradientes, la relacion
con el otro con el objeto de obtener la meta ptatdeEl elemento central en estas
formas de accidn es que se interrumpe la rela@étra de los margenes permitidos
por la ley, a partir de la no realizacion de unai@c no comprar, no asistir, no
trabajar, no viajar, no votar, no obedecer. En sstido existe una alteracion
significativa de la relacion preexistente ya quadaion convencional esperada no
se realiza, desacoplandose el encaje de acciomes.ejgmplificacion clésica la
encontramos en el conflicto laboral cuando losaagalos interrumpen o perturban
la funcion de direccion del capital al efectivizana huelga de formato
institucionalizado, desobedecen asi a la autoradérdvés de formas legalizadas vy
legitimadas por procesos de ciudadanizaciéon. Qenm@o que se da en el campo
electoral, es el llamado a la abstencion en aqueiktituciones donde el ejercicio
del voto no es obligatorio, o cuando este es otaigg la propuesta de desplazarse
a distancia suficiente de los centros de votapaia, segun lo estipulado por la ley,
guedar exceptuado de la obligacion de votarllvoter “en blanco”.

= Accion directa: Se altera la relacion en cuestiarinerando o sobrepasando en
simultaneo los canales institucionalizados de mawgento del conflicto. Este tipo
de accion puede no ejercer la violencia fisicaaghéms cuerpos y las cosas de los
otros —huelga de hambre o inmolacién por ejemplperoel contrario estar basada
en su ejercicio —atentados por ejemplo-, pero @e@@sente siempre violenta la
relacion atravesada por el conflicto y la normdtd dominante. Cuando la accién
es directa tanto en relacion a sus medios coms firms, se expresa el mayor grado
de autonomizacion. Esto suele suponer una identigiagédiata entre medios y
fines. Por ejemplo, trabajadores en lucha por dageién de la jornada de trabajo,
pueden reducir de hecho la cantidad de horas gpkcanuna jornada en vez de
presionar directa o indirectamente al Estado paealg decrete. Anadlogamente, en
un proceso de lucha por la defensa de una fuentiadajo, pueden ocupar el
establecimiento productivo y ponerlo a funcionar giocurar la obtencién de su
reconocimiento por parte de la institucionalidachdwante.

= De este modo, la accion directa -con diferenteslesve intensidades- expresa

un proceso de desnormativizacién y de apropiac#radcapacidad de accién a

" Durante las elecciones presidenciales del afio #898rgentina, surgié como forma de protesta un
movimiento que se conocié como “Movimiento 501”,bu a que proponia que los votantes
disconformes se desplacen a mas de 500 kilometrasisl lugares de votacion para quedar exceptuados
de sancion legal por no cumplir con dicha obligadiudadana.
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expensas de las formas de accion institucionalmemgtestablecidas. Asi, tiende a

expresar en su generalizacion la emergencia désla de un ordenamiento social.

Reflexiones en la perspectiva del cambio social.
La accion directa ha recibido criticas permanedéssle la perspectiva de la defensa del
orden social. En dicha direccion, Ortega y Gass#22) sefiala que esa forma de accién
es motivada por el "particularismo”, entendido coshampulso de una clase a actuar
sin contar con las demas, imponiendo su voluntathsmediacion de la legalidad. Esta
critica omite en su analisis que la institucioradidno es una adicion volitiva de
individualidades, sino un sistema de interacciapesexpresa y configura relaciones de
fuerzas entre distintos grupos sociales. La ciugiadaomo institucion promueve un
conjunto de derechos (civiles, politicos, socialgsle tienen como contrapartida
esperada el respeto hacia la ley y las normas. noashativas legales, al definir
mediaciones institucionales, incorporan diferengidesigualmente los intereses de las
distintas identidades, ya sea excluyéndolas derdicion de ser portadoras de ciertos
derechos, parcial o totalmente, o incorporandolasgativamente, es decir
convirtiéndolas en portadoras de derechos formalesconstruir las condiciones
necesarias para su ejercicio efectivo. En esteertmt la accién directa puede
convertirse en un medio para incluir de forma pesitintereses excluidos.
Precisamente, como sefiala la literatura de la aamdectiva, las tacticas disruptivas
suelen otorgar mayor eficacia cuando se careceedarsos para usar los canales
convencionales (Tarrow 2009; Mc Adam, 1999). Laralktion del orden publico y las
incertidumbres que crea, construyen situacionescri@s que promueven que el
problema deje de ser ignorado, obligando a coneesipor parte del demandado. Asi,
aquellos con menos poder social pueden encontrastn modalidad de accién un
modo que potencie sus demandas, tanto para |ddmnae€ion de la institucionalidad
como para que la misma responda progresivamente i@clamos. En otras ocasiones —
basicamente accion directa de fines- la eficaciaed® forma de accion reside
primordialmente en que proporciona una via de aceed$a resolucion directa del
reclamo alli donde las vias institucionales esttadas u obstaculizadas.

Sin embargo, como todo formato de confrontaciéradeion directa nos refiere a
configuraciones de acciones mediante las cualessteimentaliza el enfrentamiento
entre fuerzas sociales, cualquiera sea el caractével de desarrollo de éstas. En tal

direccion, cualquier andlisis de la misma en laspectiva de los procesos

12



emancipatorios, no puede prescindir de su vinauhol@as metas que procura realizar. El
caracter de la autonomizacion que expresa la acgtinpuede desentrafiarse cuando
comprendemos el contexto social que la manipulabsérvar quién la instrumentaliza
y las condiciones histérico-concretas en las cusgedesarroll& Por lo tanto, de modo
simplificado podemos sefalar que su caracter seeid progresivo en la medida que
sus metas procuren desencadenar o profundizar ge®cde igualacién social,
incrementando el poder social de quienes tienerompoder, a expensas de sectores
mas aventajados. En este sentido, al plantear acegv de igualacion, lejos del
“particularismo” sefialado por sus criticos, expresa distintos gradientes- un caracter
universalista Por el contrario, la accion directa tiene aontenido particularistaun
caracter social regresivo, cuando procura ampliaomservar privilegios sociales de
determinados grupos sostenidos en detrimento derescmenos aventajados. En la
historia de América Latina ha sido recurrente l@lapon por parte de las clases
dominantes al golpe de estado como modo de enfreiftaciones de pérdida de poder
institucional o de incapacidad de consolidar urséiturcionalidad que les sea favorable.
Mas recientemente, en distintos paises de la regigrtroceso politico-institucional de
sectores de las clases dominantes -en particuladesplazamiento del gobierno
nacional- condujo a la emergencia de procesos délimagion basados en la accién
directa de masas (cortes de vias de transito, odupale edificios, creacion de
instituciones paralelas, etc.) en procura de larts de sus intereses.

Por supuesto como en cualquier campo de las rakxicociales el resultado
procurado no necesariamente sera el alcanzadar&tter no aditivo de la totalidad
social constituye inevitablemente indeterminaciérresultados, asi luchas progresivas
pueden contribuir en sus resultantes a procesossiegs. Por dicha razon el analisis
nunca debe prescindir de la articulacion concretéad formas de accién operantes con
el contexto social. Al menos dos grandes riesgtemleenalarse en el campo de la
accion directa para sus protagonistas. Por un |eEdalteraciéon del orden publico
conduce en muchas ocasiones a la alteracién nodsodlas relaciones con quienes se
confronta o con la autoridad, sino de relacionestecceros que potencialmente podrian

ser aliados. Si la estructura de la responsabilidiabluida recae sobre los manifestantes

12 En esta direccion debe evitarse “fetichizar” lawnfas de lucha, es decir absolutizarlas,
atribuyéndosele a las mismas propiedades intidssé@ emergencia y difusion cultural de una fod®ma
lucha es a menudo seguida por un proceso de famajeresentacion de ciertos atributos de la fatma
accion y exclusién de otros- y un proceso que torabservable la sociogénesis de la forma de luaha,
otorgarle atributos que la independizan del conju# relaciones sociales que median en cada gituaci
concreta. (Marin; 2007)
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y no sobre la fuente de hostilidad originaria detlamo, también los costos y
sufrimientos que tenga el resto de la poblaciondgoder atribuidos a estos, debilitando
las solidaridades que puedan emerger de aquellos imi@reses semejantes o
complementarios, e incluso generando la posibilidadmovilizaciones por parte de
estos en contra de la accion. En estos contex8yo€i procesos que por su meta
expresan un caracter universalista, pueden aspaniticularismos en su forma
derivados de la relacion repertorio de confrontaetdntexto sociaEjemplificaciones
en este sentido encontramos cuaeldaso de ciertos formatos dafa significativamente
otros sectores semejantes conduciendo a procesbesgieentacion entre éstos. Por
ejemplo, un corte de vias de transito extenso &erapo, aiin cuando tenga un reclamo
progresivo puede, en ocasiones, dafar significatvde la vida de sectores sociales
semejantes a quienes lo protagonizan. Por otra patée tipo de procesos, al favorecer
el aislamiento del reclamo, promueve condiciongeribles para el otro gran riesgo de
la accion directa: que se desate un proceso represie acabe con el reclamo y en
ocasiones conduzca a una situacion mas desfavocpldela desencadenante del
conflicto.

Para concluir, un breve sefialamiento acerca declaradirecta en el mundo actual.
La creciente unificacién social del mundo, la pesira diferenciacion e integracion del
conjunto de la especie humana, configura tambiénimportante vulnerabilidad en el
campo de la dimension poder que le otorga cenaichlid la accion directa. Una
estructura social y politica con alta interdepestede todos sus componentes y que
presupone la accion diferenciada del conjunto de Homanos vuelve posible que
cualquier accion extrainstitucional en una localiaga nodal de la misma provoque
graves consecuencias. El orden social tiende at@entracion de poder, pero en
simultdneo a su fragmentacion. ElI monopolio legitide la fuerza se articula
organicamente en su funcionamiento con el compdetam ciudadanizado de la
poblacién. Aun grupos que estén por fuera de 1, an la medida que logren actuar de
modo disruptivo en un punto neuralgico pueden pravesu caotizacion (Germani:
1979). La paradoja es que esta mayor articulaceginoten social e integracion en
monopolios de la fuerza publica convierten en nm@mpdeja la accion directa con
relacion a fines. En sistemas con alta interdepmridda “autonomia de hecho” es
dificil de ser prolongada en el tiempo sin adaptaes al contexto institucional

existente, excepto, claro esta, que la misma lagemzar en su escala poniendo en
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crisis al ordenamiento dominante, abriendo entolecpesibilidad de nuevos horizontes

de emancipacion social.
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